Techniker Serviceinnendienst
(m/w/d)

40 Stunden/ Woche, ab sofort

Deine Aufgaben bei uns: Dein Profil:
- Technischer Support fur unsere - Techniker-/Meisterabschluss oder
Kunden via E-Mail oder Telefon erfolgreich abgeschlossene

Ausbildung zum/r Elektroniker/in,
zum/r Mechatroniker/in mit
einschlagiger Berufserfahrung

- Abwicklung von Ersatzlieferungen /
Ersatzteilauftragen / -angeboten / -
bestellungen

- Mehrere Jahre Berufserfahrung im
Bereich Maschinenbau und
Kundenservice

- Durchflhrung von Fehler- und
Ursachenanalysen

- Angebotserstellung fir Service- . o K K K
und Instandhaltungsarbeiten 1 [EUEE TNV R : UL ¢

- Unterstutzung bei der Koordination - Selbststandige und stfukturierte

von Serviceeinsatzen und Arpeitsweise ,«’f :
Serviceauftragen, inkl. , - Hohes Mal} an Zuverlassigkeit,
Dokumentation und Einsatzbereitschaft und Belastbarkeit
gt R - Gute Deutschkenntnisse (G1) in Wort
CChnivy T und Schrift

| DeaufiragungvoniinieiiEuE - Gute Englischkenntnisse (B2) in Wort

externen Servicepartnern zur N
und Schrift

Reparatur / Instandsetzung und
Instandhaltung - Sicherer Umgang mit MS Office-

Programmen
- Retouren- und 9 b

Reklamationsbearbeitung - gelegentliche Reisebereitschaft

P

- Unterstutzung der Versand- und
Vertriebsabteilung

Interesse geweckt? Dann werde Teil unseres Teams und
bewirb Dich bei uns!

Schicke uns deine Unterlagen gerne per E-Mail mit Angabe des moéglichen
Eintrittstermins und Gehaltsvorstellungen an:

7718 Pac(’ agfng L rnnovators

AFFELDT Maschinenbau GmbH

Melanie HUbner - Personalassistentin
Tel.: +49 4121 296-125 - E-Mail: bewerbungen@affeldt.com - www.affeldt.com/karriere



http://www.affeldt.com/

